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1. GiRiS

DOSEN ENERJI ELEKTRIK TEDARIK VE TOPTAN SATIS A.S. (Bundan sonra ‘DOSEN’ olarak anilacaktir. ),
yillardir var olan gelismis vizyon, misyon ve temel prensipleri dogrultusunda tim ulusal ve uluslararasi
hukuki dizenlemelere uygun hareket etmekte ve her gecen gin hukuki diizenlemeler c¢ercevesinde
gelisimini sirdirmektedir.

DOSEN tarafindan kisisel verilerin korunmasi her zaman 6n planda tutulmus ve koruma seviyeleri (st
diizeyde yer almistir. Bu gergevede, Kisisel Verileri isleme, Saklama ve imha Politikamiz (“Politika”) ile 6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda sayilan kisisel verilerin, islenmesi,
saklanmasi ve imhasi konusunda uygulanacak esaslar ve hukuka riayet konusunda izleyecegimiz ilkeler
ortaya konulmaktadir.

KVKK kapsamindaki kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi ve imhasina dair is ve islemler isbu Politika
dahilinde uygulanir.

2. AMAC ve KAPSAM

isbu Politika, DOSEN biinyesinde mevcut ve potansiyel misterilerimizin, personelimizin, personel
adaylarinin, Mudurlik Yonetim Kurulu’nun, Genel Kurul’un, yetkililerin, ziyaretgilerimizin, ortakligimizin
yahut istirak halinde oldugumuz sirketler ile isbirligi icinde oldugumuz sirket, kurum ve kuruluslarinin
¢alisanlarinin, hissedarlarinin ve/veya yetkililerinin ve diger Gclincl kisilerin var olan /var olacak kisisel
verilerinin islenmesi, aktarilmasi, korunmasi(saklanmasi) ve imhasi konusunda KVKK’ya uyum saglamak
amaciyla yaratilecek uyum faaliyetlerinin en st diizeyde yonetilmesini ve esgiidimin saglanmasini temin
etmek, hak sahiplerini gerekli hususlarda bilgilendirmek ve her tirli seffafligi saglamak hedefiyle
hazirlanmistir.

Kisisel Verilerin korunmasinin talep edilmesi Anayasal bir haktir. Bu minvalde, DOSEN tarafindan hak
sahiplerinin, kisisel verilerinin korunmasi hususundaki gerekli idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

isbu Politika internet sitesinde www. https://www.dosenenerji.com/yayimlanir ve kisisel veri
sahiplerinin talebi izerine ilgili kisilerin erisimine sunulur.

3. KISISEL VERILERIN iSLENMESINDE UYGULANACAK ESASLAR

3.1.Kisisel Verileri Hukuka Uygun Sekilde isleme

Kisisel verileri isleme faaliyeti sirasinda mevzuata ve diristlik kurallarina uygun sekilde hareket
edilmektedir. Bu baglamda kisisel verilerin islenmesi esnasinda 6lgililik ve gereklilik esaslar
nazara alinarak, kisisel veriler amaglari gergevesinde kullaniimaktadir.

3.2.Kisisel Verilerin Dogru ve Giincel Olmasini Saglama
DOSEN, islemekte oldugu kisisel verilerin giincel ve dogru olmasini saglamak ve bu dogrultuda
gerekli tedbirleri almaktadir. Hak sahiplerinin kisisel verilerini diizeltme ve glincellestirmeye imkan
verecek sistemler gelistiriimeye devam edilmektedir.

3.3.Kisisel Verileri Sinirh, Olgiilii, Acik ve Mesru Amaglarla isleme
DOSEN, mevzuata uygun sekilde isledigi kisisel verileri, agik, belirli ve mesru amaglarla
islemektedir. Amacina uygun olmayan her turli kisisel verinin, islenmesinden kaginilmaktadir.

3.4.Kisisel Verileri Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

DOSEN, kisisel verileri ilgili hukuki diizenlemelerin 6ngérdigi sureler dahilinde ve/veya islendikleri
amag ile sinirh olarak muhafaza etmektedir. Bu kapsamda Kanun’da belirtilen siirelere uygun
davraniimakta, siire belirlenmemis ise hakli ve mesru amacg icin gerekli olan siire kadar verileri
muhafaza etmektedir.
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4. KiSISEL VERILERI ISLEME SARTLARI ve AMACI

Kisisel veriler kural olarak, agik riza ve/veya KVKK’'nin 5/2 ve 6/3 numarali maddesinde belirtilen kisisel
veri isleme sartlarindan bir veya birkacina dayali olarak islenmektedir. Bu kapsamda DOSEN kisisel veri
isleme faaliyetlerinin bu sartlardan birinin kapsamina girip girmedigini degerlendirmekte ve bu sartlardan
birine dayanmayan kisisel veri isleme faaliyetleri durdurmaktadir.

DOSEN biinyesindeki kisisel veriler agik riza ile islenmekle birlikte, asagidaki sartlarin bir ya da birkaginin
varhgi halinde acik riza bulunmaksizin islenmektedir;

e Kisisel verilerin islenmesinin Kanunda agik¢a 6ngorilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan veri sahibinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
batlinltginidn korunmasi icin zorunlu olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, DOSEN ile
sozlesme akdeden tarafin kisisel verilerinin islenmesi,

e DOSEN’in hukuki yakimlaligana yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

e Veri sahibinin kendisi tarafindan verinin alenilestirilmis olmasi,

e Veri sahibinin, DOSEN’in yahut Uglinci kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi
icin veri islemenin zorunlu olmasi,

e \Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, DOSEN’IN mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hallerinde kisisel verilerDOSEN tarafindan
islenmektedir.

DOSEN tarafindan islenen kisisel verilerin islenme amaglari asagida detaylandiniimistir;

e Acil durum yonetimi siireglerinin yirattlmesi

e Bilgi glivenligi sureclerinin ylratilmesi

e Calisan adayi / stajyer / 6grenci secme ve yerlestirme stireglerinin yuritilmesi

e Calisan adaylarinin basvuru sireclerinin ylratalmesi

e Calsanlar icin is akdi ve mevzuattan kaynakli yukamliliklerin yerine getirilmesi, calisan
memnuniyeti ve baghlig slreclerinin ylritilmesi, calisanlar icin yan haklar ve menfaatleri
sureclerinin yurttilmesi Denetim / etik faaliyetlerinin yirutulmesi

e Egitim faaliyetlerinin yaratilmesi

e  Erisim yetkilerinin yUritllmesi, sirketimizin web sitelerinin teknik olarak yonetimi,

e Faaliyetlerin mevzuata uygun ylritiilmesi

e Finans ve muhasebe islerinin yirditilmesi

e Firma/ Urun / hizmetlere baghlik streglerinin ytritilmesi

e  Fiziksel mekan giivenliginin temini

e Gorevlendirme siireglerinin ylritilmesi

e Hukuk islerinin takibi ve yurutilmesi

e ic denetim/ sorusturma / istihbarat faaliyetlerinin yiritilmesi

e lletisim faaliyetlerinin yiritilmesi

e Sirketin ortagi DOSAB’in insan kaynaklari siireclerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi

e s faaliyetlerinin yiritilmesi / denetimi

e s saghgi / glvenligi faaliyetlerinin yiritilmesi, is streclerinin iyilestiriimesine yonelik énerilerin
alinmasi ve degerlendirilmesi

e s sirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yiritilmesi

e Lojistik faaliyetlerinin yaratilmesi

e Mal/ hizmet satin alim siireclerinin ylratilmesi

e Mal/ hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin ylrittulmesi

¢ Mal/ hizmet satis sireglerinin yurttilmesi
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e Midsteri iliskileri yonetimi slireglerinin ylritilmesi

e Misteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yirittlmesi

e Organizasyon ve etkinlik yonetimi

e Pazarlama analiz ¢calismalarinin yiritilmesi

e Performans Degerlendirme Sireglerinin YlrGtalmesi

e Reklam / kampanya / promosyon slireclerinin ylratilmesi

e Risk yonetimi siireclerinin yuritilmesi

e Saklama ve arsiv faaliyetlerinin ylratilmesi

e Sosyal sorumluluk ve sivil toplum aktivitelerinin yiratilmesi

o SOzlesme sireglerinin yUritilmesi

e Talep / sikayetlerin takibi

e Tasinir mal ve kaynaklarin

e Tedarik zinciri yonetimi stireglerinin yiritilmesi

e Ucret politikasinin yiritilmesi

e Uriin / hizmetlerin pazarlama siireclerinin yiritilmesi

e Veri sorumlusu operasyonlarinin giivenliginin temini

e Yetenek / kariyer gelisimi faaliyetlerinin yurittlmesi

e  Yetkili Kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi

e Ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

e Yonetim faaliyetlerinin ylrittlmesi

e DOSEN’in kisa, orta ve uzun vadedeki ticari faaliyet ve is politikalarinin tespit edilmesi, planlanmasi
ve uygulanmasi

e DOSEN’iN itibarinin ve olusturdugu giivenin korunmasi

e DOSEN’in ve DOSEN ile iliski icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is glivenliginin
temini

e s ortaklari, Katihmcilari ve/veya tedarikgileri ile olan iliskilerin yénetimi ve yiiriitiilmesi.

5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

DOSEN, kanuni yikimliliklerine riayet etmek ve veri glivenligini saglamak kaydiyla kisisel veri
sahibinin kisisel verilerini, yurt icinde veya yurt disinda Gglnci kisilere aktarmaktadir. Kisisel veriler
aktarilirken isleme amaclari dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmaktadir. Kisisel verilerin hukuka
aykiri islenmesinin ve aktarilmasinin éniine gecilmesi adina gerekli sistemler kurulmus, kurum ve Bolge ici
farkindaligin yaratilmasi adina gerekli calismalar baslatilmis ve bu konuda kurum ici organizasyonel
yetkilendirmeler yapiimistir.

DOSEN o6zel nitelikli kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasi hususunda gerekli ihtimami géstermekte,
kurum ici koruma tedbirlerini ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“KVK Kurulu”) tarafindan éngériilen yeterli
onlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amacglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin
Ozel nitelikli verilerini agik rizasi veya mevzuatin ve KVK Kurulu’nun izin verdigi 6lglide Yeterli Korumaya
Sahip veya VYeterli Korumayl Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere
aktarabilmektedir.

6. VERI SAHIBi GRUBUNU VE KiSISEL VERILERi SINIFLANDIRMASI VE MUHAFAZA ETME SURELER

6.1.Kisisel Veri Sahibi Grubu

DOSEN, personel adaylarinin, Yonetim Kurulu Gyelerinin, Genel Kurul gercek kisi Uye ve tizel kisi
yetkililerinin, OSB Ust Kurulus/yetkililerinin, yetkililerin, mevcut ve potansiyel misterilerimizin,
ziyaretgilerimizin, isbirligi icinde oldugumuz sirket, kurum ve kuruluslarinin ¢alisanlarinin, hissedarlari ve
yetkililerinin ve diger tim Uglncu kisilerle sinirli olarak kisisel veriler islenmektedir. Bu baglamda kisisel
verileri islenen veri sahiplerine dair aciklamalarimiz asagida detaylandiriimistir.
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Tablo 1: Veri Sahibi Kisi Gruplari

Kanun, Yonetmelik, Kurulus protokoli ve benzeri
dizenlemelerle Genel Kurul Kararlari gercevesinde
Mudurlugimazin sevk ve idaresini ylrtitmekle gérevli
kuruldur.

Genel Kurul tye ve yetkilileri Mudarlugimaz katilimceilarinin olusturdugu kuruldur.
DOSEN ile gesitli nedenlerle iliski/irtibat icerisinde
olan, bulundugu kurum/kurulus, sirketlerde ¢alisan, bu
kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak tzere

Yénetim Kurulu / Uyeleri

is birligi icinde olunan Kurum,
Kurulus ve sirket calisanlari, hissedar

ve yetkilileri tiim gergek kisiler
DOSENz bina veya tesislerine ¢esitli nedenler girmis
Ziyaretgiler ve/veya DOSEN internet sitesini ziyaret eden gercek
kisilerdir.
0SB Ust Kurulusu/yetkilileri 0SB temsilcilerinden olusan kurul
Herhangi bir sekilde is basvurusunda bulunmus ya da
Personel adaylari O0zgecmis ve ilgili bilgilerini DOSEN incelemesine agmis
olan gergek kisiler
Mevcut ve potansiyel misteri DOSEN’den hizmet olan tiim gercek/tlzel kisileri

Herhangi bir sekilde staj basvurusunda bulunmus
ve/veya staja baslamis gergek kisiler

isbu Politika kapsamin girmeyen {ciincii kisilerle,
Diger Gergek Kisi Politikamiz kapsaminda yer alan kisilerin iliskili oldugu
tiim gergek kisiler

Stajyer (6grenci)

6.2.Kisisel Verilerin Siniflandiriimasi

Kisisel veri; gercek kisilere ait belirli ya da belirlenebilir nitelikte bulunan her tirli bilgi anlamina
gelmektedir. Bu manada kimlik, adres, e-mail adresi, pasaport numarasi, ses kaydi, resim, IP adresi, ise
giris-cikis kayitlari, sikayet formlari, bordro, muhasebe vs. tim bilgiler kisisel veri olarak nitelendirilir.

Ozel Nitelikli veriler, irk ve etnik koken, siyasi diisiinceler, dinsel veya felsefi inanclar, mezhep ve
diger inanglari, vakif ya da sendika Gyeligi, saglik ve cinsel yasam, ceza mahkumiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerdir. Kanun lafzindan 6zel nitelikli kisisel
verilerin sinirli say! ilkesine tabi oldugu anlasiimaktadir.

DOSEN olarak yukarida sayilan veri sahiplerine iliskin kisisel verileri, kanuna uygun sekilde orantililik
ve gereklilik ilkelerini de dikkate alarak glivenle isleme faaliyetinde bulunmaktayiz.

Misal olarak; (tahdidi sayilmamistir.)

o Gergek / tuzel kisi musterilerin, kimlik, adres ve iletisim bilgileri,

e Personelimize ait 6zlUk bilgileri,

e Misterilere ait finansal bilgiler, tlizel kisi misterilere ait hissedar, yetkili bilgileri

e s birligi icinde bulunulan kurumlara ait calisanlarin &zliik bilgileri vb. bilgiler Kanun’a uygum
sekilde kurum icindeki ilgili birimler tarafindan islenmekte ve paylasiimaktadir.

6.3.Kisisel Verilerin Muhafaza Edilme Siireleri

DOSEN tarafindan, veri sahibine ait kisisel veriler, mevzuatin 6ngordiigu stireler boyunca muhafaza
edilmektedir. ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasina dair herhangi bir siirenin 6ngériilmemesi
halinde DOSEN’in veri saklama politikalari, ticari teamdiiller, veri sahibinin menfaati, glintin ihtiyaglarini
karsilama gibi kistaslar nazara alinarak sunulan hizmetin niteligine gore degisen siireler boyunca
saklanabilmektedir.
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Kisisel verilerin islenme amacinin ortadan kalkmasi, Kurumca belirlenen siirelerin sona ermesi
yahut mevzuatta ongorilen sirelerin dolmasina karsin kisisel veriler yalnizca muhtemel hukuki
uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagh ilgili hakkin ileri sirilebilmesi veya
savunmanin icra edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki slrelerin diizenlenmesinde bahsi
gecen hakkin ileri strilebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile zaman asimi siirelerinin gegmesine
ragmen daha dnce ayni veya benzer konularda DOSEN’e yoneltilen taleplerdeki vakalar esas alinarak
saklama sireleri belirlenmektedir. Bu amacla aklanan kisisel verilere herhangi bir baska amacla
erisiimemekte ve ancak ilgili uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisime izin
verilmektedir. Burada da belirtilen siireler sona erdikten sonra kisisel veriler imha edilmektedir.

Tablo 2: Veri Kategorileri Bazinda Saklama Siireleri

VERi KATEGORISIi

SAKLAMA SURESI

Kimlik islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 20 yil
iletisim islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 15 yil
Lokasyon islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 15 yil
Ozliik islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 15 yil
Hukuki islem islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 15 yil
Miisteri islem islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 10 yil

Fiziksel Mekan Givenligi

islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 15 yil

islem Givenligi

islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 10 yil

Risk Yonetimi

islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 15 yil

Finans islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 10 yil
Mesleki Deneyim islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 15 yil
Pazarlama islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 10 yil
Gorsel ve isitsel Kayitlar islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 10yil
Saglik Bilgileri islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 20 yil
Ceza Mahkumiyeti ve Givenlik Tedbirleri islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 10 yil
Biyometrik Veri islem/faaliyetin sona ermesinden itibaren 1 yil

6.4.0zel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

KVKK’da 6zel nitelikteki kisisel verilerin islenmesi icin 6zel dnlemler getirilebilecegi diizenlenmistir.
Bu kapsamda 6zel nitelikli kisisel veriler islenirken Kurul tarafindan belirlenecek énlemler alinmalidir.
Ozel Nitelikli kisisel verilerden saglk ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda éngériilen
hallerde veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin islenmektedir. Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler
ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuratilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yukUimlalaga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin islenmektedir.

6.5.Veri isleme / Saklama Ortamlari

Kisisel veriler, DOSEN ile veri sahibi kisi arasindaki iliskiye bagli olarak degiskenlik gosterebilmekle
birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan yéntemlerle, DOSEN birimleri, internet sitesi, sosyal medya
vb. vasitalarla sozll, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Kisisel veriler,DOSEN ile veri
sahibinin iliskisi devam ettigi miiddetce olusturularak ve glincellenerek islenebilecek ve hem dijital hem
de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.
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Tablo 3: Veri isleme/Saklama Ortamlari

Y VY

Y V VY

Dijital Ortamlar Dijital Olmayan Ortamlar
> Kagit
» DVR/NVR depolama Unitesi, » Manuel veri kayit sistemleri (anket
» Veri Depolama cihazi, formlari, ziyaretgi giris defteri, klasor)
» Dosya sunucular tizerinde, » Yazili, basili, gérsel ortamlar
> PDKS veri tabani,
» Yedekleme Server/disk/harici depolama Uniteleri

Gizerinde,

Hot Spot Server,

Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, veri

tabani, web, dosya paylasim vb.)

» Yazilimlar (ofis yazilimlari, ERP, Database.)

> Bilgi glivenligi cihazlan (givenlik duvari, saldiri tespit
ve engelleme, giinliik kayit dosyasi, antiviris vb. )

> Kisisel bilgisayarlar (MasaUstl, diztsti) ] Mobil

cihazlar (telefon, tablet vb.)

Optik diskler (CD, DVD vb.)

Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.)

Yazici, tarayicl, fotokopi makinesi

7. KIiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI GRUP

DOSEN tarafindan islenen ve/veya sahip olunan kisisel veriler, Kanun’da belirtilen sartlara ve amaglara
uygun sekilde asagidaki kisi gruplarina aktariimaktadir.

e DOSEN’in igerisinde yer aldigi bagh kuruluslarina, istiraklerine, is ortaklarina

e DOSAB MudurlGgl, Yonetim Kurulu ve Genel Kurulu’na

e DOSAB ile irtibath Organize Sanayi Bolgelerine,

e 0SB Ust Kurulusu ve yetkililerine
e DOSEN ile is birligi icerisinde bulunan yahut DOSEN ile is yapan kamu-6zel kurum ve kuruluglara

e Hukuken yetkili diger 6zel-kamu tiizel kisilerine

Bu kapsamda, kisisel verilerin yukaridaki ilgililere aktariimasi hususunda isbu Politika Kisim 3’te yer
alan yiakamlaluklerimize riayet etmekteyiz.

8. KiSIiSEL VERILERIN GUVENLIGINE DAIR iZLENEN POLITIKALAR

DOSEN, kisisel verilerin hukuka uygun ve glivenli sekilde saklanmasi hususunda gerekli idari ve teknik
tedbirleri almaktadir.

8.1.Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak i¢in Midiirliigiimiiz Tarafindan Alinan
Teknik ve idari Tedbirler

Kisisel veri saklama, isleme ve erisilme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle denetlenmektedir.
Alinan teknik dnlemler ilgilisine raporlanmaktadir.

Erisim yetkileri sinirlandiriimakta, s6z konusu erisimler yetkili tarafindan denetlenmektedir.
Virls koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar kullaniimakta,
ag ve uygulama glivenligi saglanmaktadir.
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e Kisisel verilerin glvenli bir bicimde saklanmasini saglamak icin hukuka uygun bir bicimde
yedekleme programlari kullaniimaktadir.

e Kisisel verilerin bulundugu veri depolama alanlarina erisimler loglanarak, sifrelenerek uygunsuz
erisimler engellenmeye ¢alisiimaktadir.

e (Cahsanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
saklanmasi, islenmesi konusunda bilgilendiriimekte ve egitiimekte, bu ydnde disiplin
diizenlemeleri getirilmektedir.

e Kisisel veri isleme envanterinde Kisisel verileri isleyecek, saklayacak, erisebilecek personel
belirlenmektedir.

e (Cahsanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hikimlerine aykiri olarak bagkasina
aciklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasi ylUkimlilGgiinin gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda
bilgilendiriimekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhitler alinmaktadir. Gorev
degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.

o Sirketimiz ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten sdzlesme ve belgelere, kisisel verileri
amaci disinda ve Kanun’a aykiri sekilde islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yikimlulGgi
getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda ¢alisanlarin farkindaligi yaratilmaktadir.

e DOSEN ile musteriler arasinda yapilan tiim Sozlesmelere, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’a
dair bilgilendirme yapilmakta, gereken durumlarda kisisel verilerin islenmesi ve aktarilmasi
hususunda onay alinmaktadir.

e DOSEN ile musterilerarasinda yapilan tim Sozlesmelere, kisisel verileri amaci disinda ve
Kanun’a aykiri sekilde islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yukimluligu getiren kayitlar
konulmakta, taahhitler alinmakta ve bu konuda farkindalik yaratilmaktadir.

e Alinan tim teknik ve idari tedbirler cesitli araliklarla yahut rastgele denetim mekanizmasi
tarafindan kontrol edilmekte, risk analizi yapilarak gerekli énlemlerin alinmasi, giincellenmesi
yahut degistirilmesi saglanmaktadir.

e Sirketimiz ve diger kurum ve kuruluslar arasinda akdedilen tiim Sozlesmelere kisisel verilerin
amaci disinda ve Kanun’a aykiri sekilde islenmemesi, ifsa edilmemesi ve kullaniimamasi
yakimlaluga getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda onay ve aydinlatma metinleri talep
edilmektedir.

e Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmakta, log kayitlari kullanici
miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

e Kisisel veri igeren fiziksel ortamlara giris ve ¢ikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri alinmakta
ortamlarin disg risklere karsi (yangin, sel vb.) giivenligi saglanmaktadir.

e Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimakta, sifreleme yapilmaktadir.

o Kisisel veriler yedeklenmekte yedeklenen kisisel verilerin de glivenligi saglanmaktadir.

e Veriisleyen hizmet saglayicilarinin, veri glivenligi konusunda farkindaligl saglanmaktadir.

e Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

8.2.Veri Giivenligi i¢in Alinan Teknik ve idari Tedbirlerin Denetimi

DOSEN tarafindan, verilerin korunmasi ve veri glvenliginin saglanmasi alinan tim teknik ve idari
tedbirler ile is birimlerine verilen emir ve talimatlara uyulup uyulmadigl hususunun Kurum i¢i denetim
birimleri tarafindan denetiminin yapilmasi gerekmektedir. isbu denetimleri DOSEN, kendi icerisindeki
yetkilisine yaptirabilecegi gibi disaridan destek alarak dis kaynakli denetim firmalarina da ilgili denetimleri
yaptirabilir.
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Gergeklestirilen denetim faaliyetlerinin sonucunun DOSEN Yonetim Kurulu’'na raporlanmasi
gerekmektedir. isbu denetim sonucunda planlanan aksiyon ve siireglerin takibine dair sorumluluk ilgili birim
ve yetkililere aittir. Ancak Kurum ici denetim birimleri tarafindan da sirecin isleyisi ve uygunlugu hususunda
gerekli denetimlerin yapilmasi gerekmektedir.

8.3.Verilerin Hukuka Aykiri Olarak Yayilmasi Halinde Alinacak Tedbirler

DOSEN tarafindan islenen yahut aktarilan kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde yetkisiz kisilerin eline
gectiginin tespit edilmesi halinde derhal durum KVK Kurulu ve ilgili veri sahibine bildirilecektir. Buna dair
kurulacak sistemde gerekli calismalar yapilmaktadir.

9. VERi SORUMLULARI SICILINE KAYIT OLMA (“VERBIS”)

KVK Kurulu’nun gozetiminde, KVK Kurumu Baskanhgi tarafindan kamuya agik olarak Veri Sorumlulari
Sicili tutulmasi gerekmektedir. Kisisel verileri isleyen DOSEN, veri islemeye baslamadan énce KVK Kurulu
tarafindan belirlenen ve bildirilen siire icerisinde Veri Sorumlulari Siciline kaydolmustur.

DOSEN tarafindan, veri sahibi kisilerin yoneltecegi taleplerin hizli ve etkin cevaplandirilabilmesi, KVK
Kurumu ile iletisimin saglanmasi adina yetkili bir irtibat kisisi tayin edilmistir. Bu hususlari iceren bildirimde
verilen bilgilerde meydana gelen degisiklikler derhal Baskanhga bildirilir. Kisisel veriler ve irtibat kisisinde
meydana gelecek olan degisiklikler giincel tutularak Kuruma bildirilmektedir.

10. KiSiSEL VERi SAHIPLERININ HAKLARI VE AYDINLATILMASI

DOSEN, kisisel veri sahiplerinin Kanun’daki hak ve taleplerine hassasiyetle yaklasmakta bu konuda tiim
seffaflikla Kanuni sinirlar dahilinde yikimlaliklerini ifa etmektedir.

10.1. Aydinlatma YukiimlalGaga

Kanun, kisisel verileri islenen veri sahiplerine bu verilerinin kim tarafindan, hangi amaclarla ve hukuki
sebeplerle islenebilecegi, kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi hususunda bilgi edinme hakki tanimakta
ve bu hususlar, aydinlatma ylikimlilGgi kapsaminda yer almaktadir.

Veri sorumlusu olarak DOSEN, Kanunun 10. maddesi cercevesinde kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda bizzat veya yetkilendirdigi kisi araciligiyla asagidaki bilgileri veri sahibi kisi gruplarina gore ilgili
kisiye saglamakla yikimlidir. DOSEN;

e DOSEN’in kimligi,

e Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

e islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
e Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

e Veri sahibinin haklari hususunda bilgi vermekle yukimlidr.

10.2. Veri Sahibinin Haklar1 ve Haklarin Kullaniimasi

Herkes, DOSEN’e basvurarak kendisiyle ilgili bazi haklari ileri stirebilir. Veri Sahipleri;
e Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verilerinin islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildig: Gglnci kisileri bilme,
e Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,
e 7 nci maddede(kisisel verilerin silinmesi) ongorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,
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e (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerinin aktarildigi Gglinci kisilere
bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Veri, bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini yazili olarak veya Kurulun belirleyecegi diger

yontemlerle DOSEN’e iletebilir.

e Bu aciklamalarimiz dogrultusunda Mudurligimize, KVK Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsaminda
yapacaginiz  basvurularda, yukarida  belirtilen  haklariniza  yoénelik  basvurularinizi,
https://www.dosenenerji.com/ internet adresimizde yer alan Veri Sahibi Basvuru Formundan
yararlanarak kimliginizi tespite yarar bilgileriniz ve kullanmak istediginiz hakkiniza yonelik
actklamalarinizla birlikte, KVK Kanunu’nun 11’inci maddesinde belirtilen hangi hakkinizin
kullanimina iliskin oldugunu da belirterek asagida bahsi gecen seceneklerden herhangi birini
kullanmak suretiyle iletebilirsiniz.

o Asagidaki basvuru adresimize sahsen veya vekiliniz araciligiyla,
KEP adresimiz olan dosen@hs02.kep.tr adresine giivenli elektronik imza yoluyla veya kayitl elektronik
posta adresiniz (KEP) ile yahut mobil imzanizla,

o Noter vasitasiile,

o Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu tarafindan belirlenen diger yontemlerle

Basvurunun tarafiniza ait olup olmadigini teyit amaciyla sizleri arayabilir ve ek dogrulamalar talep

edebiliriz.

Basvuru Adresimiz:
DOSEN ENERJI ELEKTRiIK TEDARIK VE TOPTAN SATIS A.S.
Demirtag Dumlupinar Mah. Giil Sok. No:11 16245 Osmangazi/Bursa

Veri sahibinin basvuruyu bizzat yapmasi zorunludur. Veri sahibi disindaki baska kisiler tarafindan
basvuruda bulunulmasi halinde, veri sahibi tarafindan, basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis,
icerisinde talep konusunda yetki verildigine dair hususu barindiran 6zel vekaletname sunulmasi zorunludur.
Aksi halde yapilacak basvurular veri gizliligi ilkesi geregi dikkate alinmayacaktir.

10.3. Bagvurulara Cevap Verilmesi

DOSEN basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz glin iginde
Ucretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen
tarifedeki Gcret basvuru sahibinden talep edilebilir.

DOSEN, veri sahibi tarafindan yapilan talebi kabul eder veya gerekgesini agiklayarak reddeder ve
cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi
halinde talep konusu geregi yerine getirilir. DOSEN’in, Kanuni ylikimlilikler, hakli ve mesru menfaatleri
sebebiyle, gerekgesini agiklayarak basvuruyu reddetme hakki vardir.

10.4. Veri Sahibinin itiraz Hakki
Veri Sahibi, basvurusunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siliresinde basvuruya
cevap verilmemesi héllerinde; cevabi 6grendigi tarihten itibaren otuz ve herhalde basvuru tarihinden

itibaren altmis gin icinde Kurula sikayette bulunma hakki vardir. DOSEN’e, basvuru yolu tiketilmeden
sikayet yoluna basvurulmasi mimkiin degildir.
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11. KiSiSEL VERILERi YOK ETME, SILME VE ANONiM HALE GETIiRME

DOSEN, KVKK madde 12 ve madde 13’de yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin ve amacinin
tamaminin ortadan kalkmasi hallerinde, kisisel verilerin resen veya ilgili kisinin talebi izerine silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesi konusunda ylkiimlGliklerini yerine getirmektedir.

DOSEN, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesinde isbu Politikada Kisim 6’da
diizenlenen genel ilkeler ile teknik ve idari tedbirlere, ilgili mevzuat hikiimlerine, KVK Kurulu kararlarina ve
kisisel veri saklama ve imha politikasina uygun olarak hareket etmektedir.
DOSEN tarafindan kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitlin
islemler kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yikimliltkler hari¢ olmak lizere en az iki yil
sireyle saklanir.

DOSEN, KVK Kurulu tarafindan aksine bir karar alinmadikga, kisisel verileri resen silme, yok etme
veya anonim hale getirme ydntemlerinden uygun olanini seger. ilgili kisinin talebi halinde uygun yéntemi
gerekgesini aciklayarak secer.

e Periyodik imha Siiresi

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel
verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen gerceklestirilecek silme,
yok etme veya anonim hale getirme islemidir.
Yonetmeligin 11 inci maddesi geregince Sirketimiz, periyodik imha siiresini 1 yil olarak belirlemistir. Buna
gore, Sirketimizde her yil Aralik ayinda periyodik imha islemi gergeklestirilir.

e Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. DOSEN, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve
tekrar kullanilamaz olmasi icin gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

e Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. DOSEN, kisisel verilerin yok edilmesiyle ilgili
gerekli her turli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

e Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir. Kisisel verilerin
anonim hale getirilmis olmasi icin; kisisel verilerin, DOSEN, alici veya alici gruplari tarafindan geri dondiirme
ve verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin
kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi
gerekir. DOSEN, kisisel verilerin anonim hale getirilmesiyle ilgili gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri
almaktadir.
DOSEN biinyesinde bulunan kisisel verileri diizenlenen c¢esitli yontemleri kullanmak suretiyle silecek, yok
edecek ve/veya anonim hale getirecektir. Bunlara 6rnek olarak;

v" Kagit Ortaminda Bulunan Kisisel Verilerde karartma yéntemi kullaniimasi, (Karartma islemi, ilgili
evrak Uzerindeki kisisel verilerin, mimkin olan durumlarda kesilmesi, mimkin olmayan
durumlarda ise geri dondirilemeyecek ve teknolojik ¢oziimlerle okunamayacak sekilde sabit
mirekkep  kullanilarak ilgili  kullanicilara  gériinemez hale  getirilmesi  seklinde
(cizilerek/boyanarak/silinerek) yapilr.), arsivden sorumlu yonetici haricindeki diger calisanlar igin
hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.

v" Merkezi Sunucuda yer alan ofis dosyalarinin isletim sistemindeki silme komutu ile silinir ve/veya
dosya ya da dosyanin bulundugu dizin Gzerinde ilgili kullanicinin erisim haklari kaldirilir.

v" DOSEN, harici disk saklama ortamlarindaki kisisel verileri, sifreli olarak saklamaktadir ve bu
ortamlara uygun yazilimlar kullanarak silecektir.

v' DOSEN kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlari silecektir. Anilan islem gerceklestirilirken ilgili
kullanicinin ayni zamanda veri tabani yoneticisi olmadigina dikkat edecektir.
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o Kisisel Verileri Resen Silme, Yok Etme veya Anonim Hale Getirme Siireleri

DOSEN, kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yiukimliliginin ortaya ¢iktig tarihi
takip eden ilk periyodik imha isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Periyodik imhanin gergeklestirilecegi zaman araligi, kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale
getirme ylUkumliliginin ortaya ciktigi tarihi takip eden 30 giln icerisinde DOSEN tarafindan
gerceklestirilecektir. Zorunlu hallerde bu siire Kanun geregi en fazla 30 giin daha uzatilabilir.

DOSEN, telafisi glic veya imkansiz zararlarin dogmasi ve agik¢a hukuka aykirilik olmasi halinde, KVK
Kurulu’nun bu maddede belirlenen siireleri kisaltabilecegini kabul eder.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler Giglinci
kisilere aktarilmissa DOSEN bu durumu Gglincu kisiye bildirir; Gglinci kisi nezdinde Kisisel Verilerin Silinmesi,
Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini
temin eder.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep DOSEN tarafindan gerekgesi
aciklanarak reddedilebilir ve ret cevabi Veri Sahibine en ge¢ 30 giin icinde yazili olarak ya da elektronik
ortamda bildirilir.

e Veri Sahibinin Kisisel Verilerinin Silinmesi ve Yok Edilmesi Talebi

Veri Sahibi, Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini yazili olarak veya Kurulun belirleyecegi diger
yontemlerle iletir.

DOSEN basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en gec¢ 30 glin icinde
Ucretsiz olarak sonuclandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen
tarifedeki tcret esas alinabilir.

DOSEN, talebi kabul eder veya gerekgesini agiklayarak reddeder ve cevabiniilgili kisiye yazili olarak veya
elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde geregi yerine getirilir.

12. YURURLUK VE GOZDEN GEGiRME

isbu Politika dokiimani, DOSEN ENERJi ELEKTRIK TEDARIK VE TOPTAN SATIS A.S. Yonetim Kurulu
tarafindan oybirligi ile onaylandigi ve imzalandigi andan itibaren vyirirlige girer. isbu Politikanin
yurirlikten kaldirilmasi hususu harig Politika tGzerinde yapilacak degisiklikler konusunda Yonetim Kurulu
tarafindan Yénetim Kurulu Uyesi Serhat Sengiil’e yetki verilmistir.

isbu Politikaya bagl olarak yapilacak diizenlemeler, Politikanin ne sekilde icra edilecegine dair
olusturulan uygulama metotlari ydénetmelik seklinde diizenlenecektir. isbu Kurum Yénetmeligi Yénetim
Kurulu’nun onayiyla yuriirlige girer.
isbu Politika yilda en az bir kez Yénetim Kurulu Uyesi Serhat Sengiil tarafindan gdzden gegirilerek, gerekli
degisiklikler hususunda Yonetim Kurulu onayina sunulur. Yonetim Kurulu onay vermedigi stirece, herhangi
bir degisiklik yapilmasi miimkin degildir.

Saygiyla ilginize duyurulur.

DOSEN ENERJi ELEKTRIK TEDARIK VE TOPTAN SATIS
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EK:1 TANIMLAR

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle

Acik Riza aciklanan riza.

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
alinamayacag) sekilde degistirilmesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma,
veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir gercek kisi ile
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Anonim Hale Getirme

Kisisel Veri Sahibi Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; katilimcilar ve ¢alisanlar.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirll bilgi.
Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda
degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi
karti numarasi vb.

Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika yeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahkOmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
Kisisel Verilerin islenmesi edilmesi, degistiriimesi, yeniden dlzenlenmesi, aciklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
Gzerinde gergeklestirilen her tirld islem.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
Veri isleyen isleyen gercek ve tiizel kisidir. Ornegin, bir sirketin miisteri verilerini
saklayan bilisim firmasi.

Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin
Veri Sorumlusu sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten Kkisi
veri sorumlusudur.

Veri sorumlularinin Sicile basvuru ve Sicille ilgili diger islemlerde
kullanacaklari; internet Gzerinden erisilebilen, Baskanlik tarafindan
olusturulan ve yonetilen bilisim sistemine VERBIS(Veri Sorumlulari
Sicil Bilgi Sistemi) yani Veri sicil bilgi sistemine verilen ad.

VERBIS

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, kisisel
verilerinizi elde etmemiz, kaydetmemiz, saklamamiz, giincellememiz,
Aydinlatma Metni siniflandirmamiz, mevzuatin izin verdigi Gglinci kisilerle paylasmamiz
veya onlara devretmemiz gibi konularda mevzuata uygun sekilde
yapilan agiklama
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